4 UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI PARP : EUROPESK
NARDDOWA STRATEGIA SPOINOSCI (| FUNDUSZ SPOLECZNY

PROGRAM PODYPLOMOWYCH STUDIOW
ZARZ ADZANIE PROJEKTAMI
Rok akademicki 2011/2012

1. Projekt w organizacji 4h
zarzadzanie projektem w organizacji * struktura organigaa i jej wpltyw na projekty*
kompetencje organizacji projektowej * model dojogat organizacji projektowej *
budowanie systemu zadzania projektami w organizacji * kompetencje i aynienia
menedera projektéw * wspomaganie zadzania projektami w organizacji: Project Portfolio
Group i Project Management Office * kultura orgamjz — meneder projektu jako zawod

2. Projekt podstawy i kontekst 4h
zrédta wspotczesnego podeja do zarzdzania projektami * midzynarodowe standardy
zarzadzania projektami — zarys metodyki Project Managenweediug PRINCE 2, PMI *
wytyczne dotyczce certyfikacji meneterow projektow: IMA, PRINCE 2 i PMI *
podstawowe pefia: projekt, program * charakterystyczne cechyjgkiu * zioty trojkat *
klasyfikacja projektéw * obszary zaidzania projektami * procesy w projektach * cykhif/
zycia projektu * kryteria sukcesu i pata projektu * otoczenie projektu * stakeholders lczy
grupy interesow * kontekst organizacyjny * zespijpktowy

3. Inicjowanie projektu 8h
rozpoczynanie projektow — jak to rébf warsztaty koncentrgge * organizacja projektu —
komitet sterujcy i project manager * opis projektu — karta prayekProject Initiation
Document * cele projektu (biznesowe i realizacyjhp)erwsze poddgie do ryzyka — ryzyko
strategiczne, biznesowe * zakres projektu i zewga projektowe * podstawowy zespoét
projektowy — konstruowanie zespotu * klienci prdjek komunikowanie i precyzowanie
oczekiwa * poparcie dla projektu

4. Planowanie projektu 20 h
tworzenie struktury projektu i struktury podziaturap SPP (WBS) * do czego
wykorzystujemy SPP (WBS) * trzy wymiary projektupedstawowe parametry, na ktore
przektada i SPP * RAM — macierz odpowiedziakw * czas w projekcie — sieciowy model
procesu * diagram sieciowy i technika CPM - cZgliezka krytyczna * skracanie projektow *
harmonogram Ganita * praca na zasobach osobowyslhnewanie zasobéw w projekcie *
informacja i raportowanie w projekcie — planowak@munikacji w projekcie * planowanie
jakosci w projekcie *¢wiczenia symulacyjne podsumowag planowanie projektu * dguch
krytyczny — wykorzystanie teorii ograniazeTOC* inne od tradycyjnego podeje do
planowania projektu * jakie propozycje dajendach krytyczny? * idea konstruowania
projektu projektach podgjiu tancucha krytycznego * metoda fleucha krytycznego
w praktyce
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5. Finanse w projekcie 16 h
zrodfa finansowania projektow * zasady konstruowdmiazetu projektu * nargdzia oceny
rentowndci projektu * analiza finansowa i analiza optacdbio* SPP a buget * rGzne
poziomy ksztattowania budtu * koszty zad@ pakietow i koszt projektu * stosowanie
rezerw * ptynné¢ finansowa * budowa planu zapotrzebowania snadki finansowe *
sledzenie kosztéw w projekcie * raportowanie finans@rojektu

6. Zarzadzanie ryzykiem w projekcie 16 h
wprowadzenie do zagdzania ryzykiem * podstawowe poja i definicje * plan zaradzania
ryzykiem — nargdzie wygciowe do procesu * identyfikacja ryzyka — tworzemapy ryzyk —
metody * analiza jak&iowa ryzyka — skalowanie ryzyka na osiach prawdobomistwa
i skutkow * macierz ryzyka — konstrukcja i zastosone * analiza iléciowa ryzyka * reakcja
na ryzyko — sposoby reagowania i wyboér opcji * ntorowanie i kontrola ryzyka, czyli
ryzyko w fazie realizacji €wiczenie symulacyjne podsumowoge

7. Realizacja projektu 8h
zmiana roli project managera * dokumentacja fazlizacji * cotygodniowe aktualizacje
planu projektu — ocena ligcych rezultatdbw zasglzanie zmiasm w projekcie i obstuga
zmiany — wspotpraca z klientem i sponsorem* komylikkryzysy — wspotpraca z zespotem*
rozwigzywanie problemow wyspujacych podczas realizacji projektu * zadzanie jakécia
podczas realizacji projektu * ryzyko w projekcienenitorowanie i reagowanie sledzenie
kosztow — finansowy aspekt realizaciji

8. Ratowanie zagra@onych projektéw 4h
rozpoznawanie i ocena zagomego projektu * podstawowe kroki w ocenie projektu
przygotowanie zadanaprawczych * podstawowe poflgp w pos¢powaniu z zagroonym
projektem * plan naprawczy projektu i jego realjaat stabilizowanie projektu * unikanie
kryzysow w projekcie

9. Zakonczenie projektu 4h
rozpuszczanie zasobow * dokumentacja fazy zaeckanprojektu
— formalne zamykanie projektu * wyzwania fazy zészenia projektu * klient — przekazanie
produktu i odbior * wewetrzny audyt projektu * lessons learned * moj dotobe
realizowane projekty i doviadczenia

10.MSProject — narzedzia informatyczne w zarzdzaniu projektem 20 h
metodyka przeloona na narglzie komputerowe * praktyczne wykorzystanie rdea:
planowanie, budowanie siecisciezka krytyczna, przégie z diagramu sieciowego
na harmonogram Gantta, przydzielanie zasobéw *egtojv realizacji — kontrolowane
przebiegi i wprowadzanie zmian * raporty * kalerdprojektu
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11.Project Manager — skuteczna komunikacja 16 h
umiegtnosci komunikacyjne — stuchanie i prowadzenie rozmotwypraktyczne zasady
komunikacji mgdzyludzkiej * aktywne stuchanie i rozumienie drygisoby * pokonywanie
barier komunikacyjnych * zaggzanie stowem * komunikacja w zespole projektowym *
dawanie skutecznych informacji zwrotnych * przekaawie bieacej oceny, nieponijnych
wiadomaci * expose menedtra projektu * informacja zwrotna jako netizie wplywu *
wywieranie wptywu i §zyk perswazji

12.Project Manager — budowanie i zaradzanie zespotem projektowym 16 h
warunki i zasady budowania zespotu projektowegbdrakterystyka dobrego zespotu * role
zespotowe * dobor osOb do zespolu * budowanie jielacetapy rozwoju zespotu
projektowego * zasady diagnozowania potrzeb zesgadtosunku do celu projektu

13.Project Manager — efektywne zargdzanie i motywowanie 16 h
zdolnaci przywodcze * rodzaj wptywu: formalny i niefornmgl * budowanie autorytetu *
widzenie catéci i ksztaltowanie postawy proaktywnej * podstawol@mpetencje Project
Managera * styl zarglzania i styl pracy * delegowanie — czego potrzelmgoba przyjmygca
zadanie * motywowanie siebie i ludzi w rzeczywisioprojektowej * rodzaje motywacji
i rozne podejcia do motywowania * ocena cztonkOw zespotu prajeldgo

14.Project Manager — negocjacje i rozwgzywanie konfliktéw 16 h
zrodta konfliktow w zespole * sposoby reagowaniakoaflikt * zarzadzanie konfliktem —
modele rozwizywania konfliktéw * negocjacje w rzeczywist projektowej * podstawowe
pojecia procesu negocjacji * strategie negocjacyjnetdpg negocjacji — przygotowanie
I negocjacje wigciwe * impas — jak sobie radzi* manipulacje i taktyki negocjacyjne —
rozpoznawanie i przeciwdziatanie * skuteczne aakenie negocjaciji

15.Konsultacje 8h
16.Test 1h
17. Egzamin 3h

10 miesgcy nauki
180 godzinzaj¢
10 zjazdow
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